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介绍 
此用户手册旨在逐页指导用户如何在中汽智检小程序中下订单并且配合使用动

力电池检测设备对新能源汽车的电池进行检测，同时也包括该设备功能介绍和小程

序下单系统的逻辑。  

用户可以点击文档中的链接，前往相应的内容。任何对本文档进行修改的 

人，请升级文档版本并在修订历史中填写信息。  
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1 设备概况  
1.1 主要功能  

本手册适用于车百中汽科技（北京）有限公司生产的便携式电动汽车动力电池检测设备 

（型号：ZQ17202）。该设备具备动力蓄电池充电检测功能，需配合兼容国标 GBT-27930 的充 

电桩使用（建议功率 45KW 上）。  

  

图 1 便携式电动汽车动力电池检测设备外观  

  

1.2  工作方式  

  

图 2 电动汽车动力电池充电智能检测过程示意图  



                                                                                 

  

1.3  规格与参数  

1.3.1 操作面板介绍  

  

        图 3 便携式电动汽车动力电池检测设备操作面板  

1.3.2 尺寸与重量    

尺寸（460*355*200mm），重量约 12kg。  

1.3.3 技术参数  

产品类型  便携式电动汽车电池检测设备  

项目  值  备注  

检测电压范围  DC 200V～750V    

检测电流范围  0～200A    

电压采样精度  ≤±0.5% F.S.   

电流采样精度  ≤±0.5%    

充电接口形式  国标 9 芯插座  GB/T20234.3-2015  

枪线长度  1.5 米  双枪头  

4G 通信  支持    

蓝牙通讯/WIFI 通讯  支持  蓝牙用于 OBD 接口数据交互  



                                                                                 

  

急停开关  有    

界面显示  有    

启动充电方式  设备手动输入    

状态指示  支持  LED 指示灯  

设备工作电源  12VDC    

设备充电电源  220VAC    

IP 等级  IP55  外箱  

绝缘电阻  ≥10MΩ    

散热方式  风冷    

OBD 协议  支持特定车辆 OBD 协议    

  

1.3.4 测试车辆要求  

测试前车辆实际 SOC 低于 50%，充电量≥30%。充电量 SOC 区间越大，检测精度越高（推荐充电区 

间 SOC：40%～80%）。  

  

1.3.5 充电桩兼容性  

使用配套充电桩技术参数应满足以下要求；  

➢ 输出电压：200V～750V；  

➢ 输出电流：0～200A；  

➢ 输出功率：≥45kW；  

➢ 符合国家标准：GB/T 27930（建议 2011 版和 2015 版同时支持）。  

  

1.3.6 环境要求  

为了设备的安全运行，设备使用场所必须满足以下条件：  

➢ 通风良好，环境温度在一定范围（-10℃～45℃）；  

➢ 工作海拔高度：＜2000m ；  

➢ 工作环境湿度：＜90%。  

   

    



                                                                                 

  

2 小程序下单  
2.1 用户登录  

2.1.1 在微信中搜索 “中汽智检检测版”小程序，点击进入：  

 

图 4 微信中搜索小程序名称 

2.1.2 “商家”登录  

“商家”登录：输入商家账号和密码   



                                                                                 

  

                                         

图 5 中汽智检小程序登录界面 

2.2 “检测评估”下单  

2.2.1 进入首页，点击检测评估“一键检测”按钮  

   

图 6 首页显示界面 



                                                                                 

  

2.2.2 进入下单界面，输入相对应的参数  

注意：设备类型分为箱式和手持式，根据使用设备进行选择，其中手持式设备需要选择对应设备型

号，然后点击“立即下单”按钮。  

 
图 7  下单界面显示  

                        
图 8 箱式下单界面                                        图 9 手持式下单界面  



                                                                                 

  

2.2.3 进入“我的”界面，点击“检测评估”查看订单列表  

  
                                                    图 10“我的”界面显示  

2.2.4 进入“我的订单”界面，找到之前下单编号以及相关订单具体信息  

          

          图 11“我的订单”界面显示                 图 12“订单详情”界面显示  



                                                                                 

  

2.3 电池检测设备操作  

2.3.1 电池检测设备及配件连接  

 注意： 在设备和车辆连接前，请确认小程序已经下单成功，并且车辆已下电、设备枪线分别插入

电动汽车充电插孔和设备专用插孔，充电桩枪线插入设备专用插孔。另外保证检测车辆的电量是否

在 70%下，不然电量过高，会在充电检测中尚未完成检测，而电池充满充电桩自动断电，这样检测

时间不足够导致数据不全无法正常生成有效报告。 

  
图 13 设备及配件的连接  

2.3.2 开启设备，进行插枪操作  

 注意：启动设备电源，显示屏上 4G 信号标识亮起（或显示”已连接”），点击“请插抢”界面  

  
图 14 提示插枪界面  



                                                                                 

  

2.3.3 输入下单车辆 VIN 后六位，选择对应检测车辆订单  

 注意：启动设备电源，显示屏上 4G（和/或蓝牙）信号标识亮起，点击“请插抢”界面  

 
图 15 输入 VIN 后 6 位数界面  

 
图 16 选择检测订单界面  

2.3.4 启动充电桩，设备和订单状态皆处于“检测中”  

 注意：选好检测车辆的订单后，页面弹出“请启动充电桩”提示，就启动充电桩开始检测（禁止检测

未完毕前中途直接拔枪）。另外必须在检测时间满足 16 分钟并且界面显示检测完成，点击”停止检

测”才会正常出报告。该检测设备属于精密仪器，切不可暴力反复在检测中途强制断电或者不足够时

间停止检测。 



                                                                                 

  

 
图 17 启动充电桩界面  

 
图 18 设备处于检测中界面  

 
图 19 订单处于检测中状态界面  



                                                                                 

  

2.3.5 在设备界面显示“检测已完成”，点击”停止检测“，订单状态变成“待付款”，终止充

电桩操作   

 
图 20 设备检测已完成   

  
 图 21 订单状态处于“待付款”界面   

 



                                                                                 

  

2.4 检测完毕后，小程序操作  

2.4.1 进入小程序将已经完成检测的订单，进行付款操作  

  

 图 22 订单付款界面   

2.4.2 完成付款操作，在“已完成“列表找到对应检测单订单查看报告  

  

  



                                                                                 

  

图 23 订单状态处于“已完成”界面   

  

  

图 24 检测报告界面  

3 安全与注意事项  
3.1 操作人员认定  

操作人员在使用设备前，参加岗前培训（或专业技能培训），并取得特种作业操作证《低电压

工作证》。岗前培训内容主要包括：设备安全使用手册、产品手册、用电安全知识、设备的使用及维

护等。  

3.2 设备使用安全  

Ø 操作者使用设备前，按设备安全使用手册进行外观及功能进行安全检查，并严格按照 

使用流程进行操作；  

Ø 操作人员不得随意拆卸相关结构；  

Ø 使用过程出现紧急情况，按下紧急开关；  

Ø 禁止设备维护人员带电维护设备；  

Ø 在检测过程中禁止操作员带电拔枪，务必保证充电桩和设备完全停机后再进行充电枪 



                                                                                 

  

的插拔；  

Ø 勿将设备暴露在雨中或者潮湿的环境中使用。  

◆ 设备使用安全  

警告:此符号标识对于如果不当操作则可能对用户的安全产生危险和 

  

(或)可能造成重大硬件损坏的注意事项或者说明。  

  

3.3 注意事项  

Ø 运行时禁止打开充电机柜门，切勿随意按下急停按钮；              

Ø 禁止擅自拆卸分解；  

Ø 禁止使用有损伤的设备或配件，经专业评估或维修后，方可使用；  

Ø 禁止绞劲插拔枪头、用力拖拉设备，避免控制面板和设备损坏；  

Ø 禁止在雷雨天、强烈震荡、持续高温及潮湿等环境下作业；  

Ø 设备在长期不用的情况下，应定期进行充电维护；  

Ø 设备应在干燥通风环境中进行使用，并远离易燃易爆品以及烟火。  

  

4 Q&A(用户使用中常见问题)  
1) 小程序下单后，在设备操作界面中输入测试车辆的 VIN 后六位数后，查询不到相 

关订单信息。  

原因及解决方案：  

a. 用户可能在小程序下单失败：请查看订单是否有效，重新在小程序下订单 ； 

b. 服务器存在延时传输参数，导致在设备上查看不到订单：请稍微等待 2-3 分钟左右，

如还未出现请重启设备 ； 

c. 检测设备的 4G 信号缺失：重启设备，重新连接 4G 信号 。 

2) 设备检测完毕后，查看设备检测界面结果显示数据为 N/A。  

原因及解决方案：       

➢     



                                                                                 

  

a. 用户在检测中异常操作，例如：中途充电桩断电、没有等设备显示检测完成就提前拔

接头、设备 4G 信号断开等因素，导致设备没有发起上传数据请求：请重新在小程序

下新单，进行检测按照以上使用手册中的正确测试流程，重新测一次 ； 

b. 检测设备的 4G 信号缺失：重启设备，重新连接 4G 信号 ； 

c. 请在检测设备提示检测完毕再断电，稍微等 2-3 分钟报告数据完全上传完毕后，再去

查看报告是否产生。 

3) 设备突然终止检测或无法启动充电桩，小程序报告无法正常显示。  

                  原因及解决方案：    

a. 查看是否对应的该检测车辆下的订单，并且进行付款，是否混淆不同订单，导致查看

错误报告； 

b. 确认下是否按下了急停键，导致无法正常启动充电桩。如果按下急停键故障灯会一直

闪红，需要立即旋转按钮恢复原位才能继续进行下一步检测操作。 

c. 服务器传输数据延时，刷新下小程序界面 或者重新进入小程序里查看下单的报告信

息； 

d. 检测流程中出现异常操作导致数据报告缺失，重新下单进行检测； 

e. 电动车已有的电量 SOC过高(高于 80%)，导致检查时间过短自动断电停止检测，检

测数据不足够多，所以上传数据包不全，无法正常产生报告，建议如果车辆电量过多

放电在检测，最好电量维持在 60%-70%左右。 

4) 设备检测正常停止，断电后查看小程序报告异常情况。  

                  原因及解决方案：    

a. 查看是否对应的测试车辆下的订单进行付款，是否混淆不同订单，导致查看错误报告 

b. 服务器传输数据延时，刷新下小程序界面 或者重新进入小程序里查看下单的报告信息 

c. 检测流程中出现异常操作导致数据报告缺失，重新下单进行检测 

 

 

 

 

 

 



                                                                                 

  

 

 

附录一：设备操作流程: 

 


